SMART RESIDENCE MANAGER

GUIDE DE DEMONSTRATION

Smart Residence Manager

Espace Gardien / Sécurité — Version
Premium

PDF professionnel avec une page dédiée par écran principal, images détaillées et explications
correspondantes. Cette version est organisée pour étre plus claire, plus premium et plus facile

présenter.
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PAGE 01

Ecran d’accueil général — choix du profil

MANAGER

F’@ Smart Residence

Bienvenue sur
Smart Residence Manager

Choisissez votre profil pour commencer

iR A

Bailleur / Locataire
Gestionnaire

Gérez vos biens,
locataires et paiements

Payez votre loyer, faites
des demandes et suivez
votre logement.

>

X

Gardien Technicien

Suivez les activités de Recevez des demandes
I'immeuble et informez d'intervention et gérez
le gestionnaire. Vos missions.

> >

[ J'ai déja un compte

Continuer

Guide premium — Démonstration détaillée Gardien / Sécurité

Résumé

Cette page est le point d’entrée principal de Smart
Residence Manager. Elle oriente I'utilisateur vers le
bon parcours selon son réle dans I'écosysteme
résidentiel.

Fonctionnalités clés

e Choix rapide du profil : Bailleur / Gestionnaire,
Locataire, Gardien, Technicien.

« Expérience bilingue : bascule FR / EN dés I'entrée.

« Clarté produit : chaque carte explique brievement la
mission du r6le choisi.

» Usage gardien : I'agent de sécurité choisit “Gardien”
pour continuer son parcours.

Pourquoi cette page est importante

Cet écran simplifie I'onboarding et prépare une
navigation claire selon le métier de I'utilisateur.

Correspondance : cette page du PDF est dédiée a cet écran /
cette option principale et explique I'usage montré sur I'image.
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PAGE 02
Choisir le profil de sécurité

9:41

ﬁ@ Smart Residence
MANA GER

Choisir votre profil
de sécurité

Travaillez seul, en équipe ou pour une société.

Gardien indépendant

Disponible pour immeubles,
villas, boutiques.

Agent de sécurité

Travaille sur des missions
temporaires ou permanentes.

Société de gardiennage

Gérez vos agents
et vos contrats.

Vous pourrez joindre un bailleur
plus tard avec son code.

[ J'ai déja un compte ]

Continuer

@

Tableau de bord

gk )

Sites Accis

Guide premium — Démonstration détaillée Gardien / Sécurité

Résumé

Une fois la catégorie sécurité sélectionnée, le produit
distingue plusieurs profils professionnels pour mieux
couvrir les cas d'usage terrain.

Fonctionnalités clés

» Gardien indépendant : profil individuel pour
immeubles, villas ou boutiques.

* Agent de sécurité : missions temporaires ou
permanentes.

» Société de gardiennage : gestion de plusieurs agents
et contrats.

« Evolutivité : support des indépendants comme des
entreprises de sécurité.

Pourquoi cette page est importante

Cette séparation qualifie mieux les profils et prépare
les fonctions de Market, recrutement et rattachement.

Correspondance : cette page du PDF est dédiée a cet écran /
cette option principale et explique 'usage montré sur l'image.
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PAGE 03
Joindre un bailleur / gestionnaire avec un code

Résumé

9:41

Cet écran permet au gardien de rattacher son compte
; 3 a un immeuble ou a un bailleur de fagon sécurisée.
¢ Joindre un bailleur

Entrez le code fourni par votre bailleur ou gestionnaire.

Fonctionnalités clés

Code du bailleur
o)

e Code du bailleur : code sécurisé transmis par le
propriétaire ou le gestionnaire.

Nom de I'immeuble (optionnel)
x. Résidence Bonapriso

Réle demandé

«Nom de I'immeuble : repére du site concerné.

© Gardien / Sécurité

@ S tstar e n ikt * Réle demandé : “Gardien / Sécurité”.
e * Apercu de rattachement : bailleur, immeuble, ville et
® siler:  AmToho type de contrat avant validation.

Immeuble : Résidence Bonapriso

@ Ville: Douala

* Scan du code : alternative rapide pour rattacher le
= compte.

B Type: Contrat sécurité

[ 8% Scanner le code

Pourquoi cette page est importante

Le rattachement par code améliore le contréle, la
tracabilité et la simplicité de mise en service.

Correspondance : cette page du PDF est dédiée a cet écran /
cette option principale et explique 'usage montré sur l'image.

Guide premium — Démonstration détaillée Gardien / Sécurité Page 4



SMART RESIDENCE MANAGER

PAGE 04

Scanner les acces des résidents et visiteurs

9:41

r"gl‘il’ Smart Residence

ER—

Bonjour Jean

Gueérite principale « Résidence Bonapriso

Contrélez les accés et assurez la sécurité.

® En service

8% Scanner

2% Locataires

GFE

L)

Scanner le QR du locataire
ou du visiteur

s

Résultat du scan

2
O

@ Valicer entrée

Journal d'accés

Nadine Fokam
Villa 3

Code valide
Heure d'entrée 09:42

Visiteur : Marie ndzi

Invité par Emmanuel Abanda
Code temporaire

Valide jusqu'a 18:00

O refuser

Nadine Fokam

Villa 3

Emmanuel Abanda

Villa 7

Visiteur inconnu
Code #8742

®

Accueil

Guide premium — Démonstration détaillée Gardien / Sécurité

Sites

& Invités

2

@ Entrée autorisée

Voir détails

@ Entrée autorisée

Voir détails

@ Voir détails

Voir tout

© Entrée autorisée >

© Sortie enregistrée >

© Code expiré >

)

Messages

Résumé

L’écran Scanner est au cceur du travail du gardien : il
permet de contrbler I'entrée des résidents, invités et
visiteurs temporaires.

Fonctionnalités clés

e Zone de scan QR : lecture du code du locataire ou du
visiteur.

» Résultat immédiat : nom, unité, type de code et durée
de validité.

» Décision rapide : valider I'entrée, refuser ou consulter
les détails.

e Journal d’acceés : historique des entrées autorisées,
sorties et codes expirés.

Pourquoi cette page est importante

Cet écran renforce la sécurité opérationnelle et donne
au gardien un outil moderne de contr6le d’acces.

Correspondance : cette page du PDF est dédiée a cet écran /
cette option principale et explique 'usage montré sur l'image.
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PAGE 05
Acces & visiteurs

9:41

ﬁ@ Smart Residence

Acces & visiteurs

Site actuel Poste actif
nl Immeuble Bonapriso 08:00 - 18:00

© Quartier Bonapriso, Douala En cours.

Générer un

Ba Scanner un QR .y

résident ou visiteur

Visiteurs du jour Voir tout

@  MmeFokam Validé

& Vst famile =
Appartement B12 O

Enattente

® 10:05

Entré 10:24

© Accs autorisé

Historique récent

@ Ve Kouamé
Appartement AT

o M. Tchoumi
& Technicien

@ et

Tableau de bord Sites

Guide premium — Démonstration détaillée Gardien / Sécurité

Résumé

Cette page consolide la gestion des visiteurs et des
mouvements d’acces sur le site actuellement surveillé.

Fonctionnalités clés
« Site actif : immeuble, quartier, ville et horaire du poste.

e Scanner un QR : raccourci vers la vérification des
acces.

* Générer un code visiteur : acces temporaire pour
famille, livraison ou prestataire.

« Visiteurs du jour : passages validés, en attente et
autorisés.

« Historique récent : suivi des mouvements d’entrée et
sortie.

Pourquoi cette page est importante

La page centralise le flux de visiteurs et facilite
I'organisation quotidienne de la guérite.

Correspondance : cette page du PDF est dédiée a cet écran /
cette option principale et explique 'usage montré sur I'image.
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PAGE 06
Rapports & incidents

9:41

",

Rapports & incidents

Incidents ouverts Résolus Rapports envoyés

2 5 12

Porte arriére forcée
© BlocB

Aiourdhi, 0815
© a ® Voir

Eclairage défectueux
© Parking

Visiteur sans badge Signalé

© Entrée principale

Hier, 2130
o ® Voir # Mettre a jour

@ Nouveau rapport

@ Eh

Tableau de bord Sites

Guide premium — Démonstration détaillée Gardien / Sécurité

Résumé

Le gardien peut déclarer, consulter et mettre a jour les
incidents observés sur le site tout en suivant son
activité de reporting.

Fonctionnalités clés

* Onglets métier : Rapport du jour, Incidents, Historique.

e Indicateurs : incidents ouverts, résolus et rapports
envoyés.

« Exemples : porte forcée, éclairage défectueux, visiteur
sans badge.

e Actions : voir, mettre a jour ou créer un nouveau
rapport.

* Tragabilité : suivi structuré des problémes de sécurité.

Pourquoi cette page est importante

Cette page rend le gardien plus efficace dans le suivi
des anomalies et dans la communication interne.

Correspondance : cette page du PDF est dédiée a cet écran /
cette option principale et explique I'usage montré sur I'image.
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Messagerie avec le bailleur / gestionnaire

Guide premium — Démonstration détaillée Gardien / Sécurité

9:41

< Alex Tchio o
Bailleur -~ Immeuble Bonapriso

Aujourd'hui

Bonjour Jean, un visiteur doit passer

voir M. Nguema cet aprés-midi.

Peux-tu me confirmer son arrivée ?
09:12

Bonjour Alex, oui bien sdr.
Peux-tu m'envoyer le nom
et le numéro du visiteur ?

0914

1l 'appelle Martin Ekani.
Voici son numéro : 6 95 34 21 07.
0915
1
Merci, je vérifierai & son arrivée
et je te tiendrai informé.
i 09:16 W

Parfait, merci Jean!  09.17

Petite info : le portail principal
fait un bruit anormal & l'ouverture. 1002

Rapport portail - 17 mai 2024pg |
2Mo + JPG =
100

Merci pour le signalement.

Je vais suivre la situation.

Tiens-moi informé si ga s'aggrave.
10:04 W

Résumé

La messagerie permet une coordination directe entre le

gardien et le bailleur pour les visiteurs, incidents et
consignes.

Fonctionnalités clés

e Conversation directe : échanges rapides entre le
bailleur et le gardien.

» Gestion des visiteurs : confirmation d’arrivée et
partage des coordonnées.

« Signalement terrain : remontée d’anomalies ou de
situations a surveiller.

» Piéces jointes : photo ou fichier pour documenter la
situation.

Pourquoi cette page est importante

Cette fonction réduit les appels dispersés et garde un
historique clair des échanges opérationnels.

Correspondance : cette page du PDF est dédiée a cet écran /
cette option principale et explique 'usage montré sur l'image.
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PAGE 08

Pointage des heures

9:41

@ St hogigeae

Bonjour Jean

Résidence Bonapriso * Bailleur : Alex Tchio

Surveillez vos sites et gérez vos missions.
®

® En service

Pointage des heures

Bailleur : Alex Tchio © site actuel : Résidence Bonapriso

® En service Entrée Temps travaillé

At 07:00 08h15

Mercredi 14 mai 2025 @ En cours

[3) Pointer sortie

© & ©

Heures semaine Heures mois Retards Jours travaillés

43h20 176h45 1 11

Historique des pointages Voir tout

Entrée Sortie

2 Total
B) untzmd 19:03 12h01 ©

& Entrée Sortie Total
B Mrtdmi 0, 19:02 12n02 @

ntrée Sortie Total

a Es
B Metdmi o0 > 1901 12001 @

@  Ces heures servent au calcul de fa paie du bailleur.

@ & 8 0 C

Accueil Sites. Scanner Messages Plus

Guide premium — Démonstration détaillée Gardien / Sécurité

Résumé

Le pointage enregistre la présence du gardien, le

temps travaillé et les statistiques utiles pour le suivi RH

et la paie.
Fonctionnalités clés
e Statut du service : “En service”.

* Heure d’entrée et temps travaillé : informations
visibles en temps réel.

« Action principale : “Pointer sortie” pour cloturer le
poste.

e Tableau synthése : heures semaine, heures mois,
retards, jours travaillés.

* Historique : récapitulatif des journées passées avec
total du temps travaillé.

Pourquoi cette page est importante

Ces données servent a la gestion RH, au suivi de
mission et au calcul transparent de la rémunération.

Correspondance : cette page du PDF est dédiée a cet écran /
cette option principale et explique I'usage montré sur I'image.
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Paie & contrat

9:41

# @ Smart Residence

Bonjour Jean

Résidence Bonapriso « Bailleur : Alex Tchio

@ Contrat actif Paiement a venir

® En service

Paie & contrat

Bailleur Site

O Alex Tchio

= [By Résidence Bonapriso

(] B8 (=]
Salaire mensuel Prochaine paie Mode de paiement

150 000 FCFA 31 mai 2026 MTN MoMo / virement

Historique des paiements Voir tout

Avril 2026
30 avril 2026

150 000 Fcra B Voir requ

Mars 2026
31 mars 2026

150 000 FcFA B Voir requ

Février 2026

Voir
28 février 2026 150 000 FcFa 3 Voir requ

Prime spéciale 25000 FcrA B Voir requ
15 janvier 2026

Télécharger Contacter ) Envoyerun
contrat le bailleur message

Quand votre contrat prendra fin, vous pourrez vous détacher de ce bailleur

et retourner sur le Marché pour découvrir de nouvelles opportunités.

B 2 O E

Sites. Scanner Messages

Guide premium — Démonstration détaillée Gardien / Sécurité

Résumé

Cette page regroupe les informations administratives et
financieres liées a la mission du gardien sur le site.

Fonctionnalités clés

e Statut du contrat : contrat actif et paiement a venir.

« Contexte de mission : bailleur, site, salaire, prochaine
paie et mode de paiement.

* Historique des paiements : salaires, primes et accés
aux regus.

» Actions rapides : télécharger le contrat, contacter le
bailleur, envoyer un message.

* Mobilité : possibilité de revenir sur le Market en fin de
contrat.

Pourquoi cette page est importante

Cette vue améliore la transparence contractuelle et
donne au gardien une lecture simple de sa situation
professionnelle.

Correspondance : cette page du PDF est dédiée a cet écran /
cette option principale et explique I'usage montré sur I'image.
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Vue d’ensemble premium du parcours gardien

Guide premium — Démonstration détaillée Gardien / Sécurité

Résumé

Cette planche de synthese illustre le cycle global du
gardien dans Smart Residence Manager, du profil
indépendant jusqu’au retour sur le Market.

Fonctionnalités clés

e Avant recrutement : création de compte, publication
sur le Market, candidatures.

* Aprés recrutement : rattachement a un bailleur et
acces au poste.

» Opérations terrain : visiteurs, rapports, messages,
scan, incidents.

« Suivi administratif : heures, paie, contrat.

* Fin de mission : possibilité de quitter le poste et
redevenir indépendant.

Pourquoi cette page est importante

Cette page est idéale pour une présentation
commerciale ou fonctionnelle du module Gardien /
Sécurité.

Correspondance : cette page du PDF est dédiée a cet écran /
cette option principale et explique I'usage montré sur I'image.
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SYNTHESE FONCTIONNELLE

Résumeé du module Gardien / Sécurité

Onboarding Choix du réle, choix du profil de sécurité, rattachement a un bailleur par code.
Contréle d’accés Scan QR, validation ou refus, journal d’acces et suivi en temps réel.

Visiteurs Gestion des visiteurs du jour, livreurs, techniciens et accés temporaires.
Communication Messagerie directe avec le bailleur / gestionnaire.

Rapports Incidents, rapports du jour, historique des événements et mise a jour des cas.
Temps & RH Pointage des heures, statistiques d’activité et base de calcul de la paie.
Contrat & paie Suivi du salaire, historique des paiements, regus et contrat.

Market & mobilité Retour possible vers le Market pour d’autres opportunités.

Ce document a été préparé dans une version plus premium et professionnelle afin d’étre lisible, ouvrable et
directement exploitable pour une démonstration produit ou une présentation client.
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